
Formulaire de demande de reprise d’articles

Client

Contact client Nom
Téléphone
Email (facultatif)

Article Numéro de l’article
Nombre

Raison de retour - à indiquer
Livraison incorrecte par Henco
Une erreur par le service vente Henco
Marchandises livrées endommagées
Livraison retardée
Commande incorrecte par le client
Trop en stock, n’est plus nécessaire

 Autres 

Adresse de collecte

Volume  L L H

Poids

Nombres de paquets

Numéro de facture
(ajouter copie facture svp)

oui non

oui non

Henco client

Référence de la commande 

Marchandise en emballage original 

Marchandise prête pour la collecte 

Frais de transport

Organisation du transport

Date de la demande

Numéro de réference
(à remplir par Henco)

Henco client
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